
IZJAVA O DIGITALNOJ PRISTUPAČNOSTI 

Javna ustanova RERA S.D. (u daljnjem tekstu: JU RERA S.D.) nastoji svoje mrežne stranice učiniti 
pristupačnima u skladu sa Zakonom o pristupačnosti mrežnih stranica i programskih rješenja za 
pokretne uređaje tijela javnog sektora Republike Hrvatske (NN 17/19; dalje u tekstu: Zakon), 
kojim se u pravni poredak Republike Hrvatske prenosi Direktiva (EU) 2016/2102 Europskog 
parlamenta i Vijeća od 26. listopada 2016. o pristupačnosti internetskih stranica i mobilnih 
aplikacija tijela javnog sektora. 

Ova Izjava o digitalnoj pristupačnosti primjenjuje se na mrežno sjedište JU RERA S.D. dostupno 
na adresi www.rera.hr. 

Izjava o digitalnoj pristupačnosti posljednji je put revidirana 26. svibnja 2026. godine.  

Stupanj usklađenosti 

Mrežno sjedište www.rera.hr djelomično je usklađeno sa zahtjevima Zakona zbog 
neusklađenosti navedenih u nastavku. 

Nepristupačan sadržaj 

Sadržaj naveden u nastavku trenutačno nije u potpunosti pristupačan iz sljedećih razloga: 

• pojedine fotografije i slike objavljene na mrežnoj stranici nemaju odgovarajuće 
tekstualne opise (alternativni tekst), budući da trenutačna funkcionalnost sustava 
mrežne stranice to ne podržava u cijelosti; 

• na mrežnoj stranici objavljeni su pojedini skenirani dokumenti s vidljivom JPEG 
kompresijom, pri čemu je tekst prikazan u obliku slike i nije u potpunosti prilagođen 
tehnologijama potpore; 

• pojedine PDF datoteke nisu izrađene iz izvorišnih dokumenata uz korištenje opcija 
pristupačnosti (npr. izvoz iz Microsoft Office Word alata), već skeniranjem tiskanih 
dokumenata, zbog čega nisu u cijelosti pristupačne čitačima ekrana; 

• određeni audio i video sadržaji povezani s objavama JU RERA S.D. potječu od vanjskih 
autora i subjekata te se na mrežnim stranicama objavljuju putem poveznica na vanjske 
izvore. Slijedom toga, JU RERA S.D. nema mogućnost uređivanja funkcionalnosti 
reprodukcijskih gumba, tekstualnih oznaka ili tehničkih karakteristika snimki (npr. 
mono/stereo zapis); 

• JU RERA S.D. u okviru provedbe projekata financiranih iz različitih izvora, uključujući 
fondove Europske unije, obvezna je poštovati propisane standarde vidljivosti i vizualnog 
identiteta. Obvezni vizualni elementi projekata ne smiju se mijenjati kako se ne bi 
ugrozila prihvatljivost troškova ili usklađenost s pravilima financiranja, što može 
ograničiti mogućnosti dodatne prilagodbe pojedinih grafičkih sadržaja; 

• JU RERA S.D. kontinuirano radi na uklanjanju utvrđenih neusklađenosti, uključujući 
razvoj novih funkcionalnosti i redizajn mrežnih stranica, kako bi se postojeći nedostatci 
postupno otklonili. 
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Priprema ove Izjave o digitalnoj pristupačnosti 

Ova Izjava prvotno je pripremljena 6. svibnja 2021. godine, sukladno Predlošku izjave o 
pristupačnosti koji je u skladu s Direktivom (EU) 2016/2102 Europskog parlamenta i Vijeća o 
pristupačnosti internetskih stranica i mobilnih aplikacija tijela javnog sektora te utvrđen 
Provedbenom odlukom Komisije (EU) 2018/1523. 

Za pripremu ove Izjave korištena je metoda samoprocjene putem testiranja pristupačnosti 
mrežnog sjedišta. 

JU RERA S.D. redovito će revidirati ovu Izjavu nakon uklanjanja razloga zbog kojih pojedini 
sadržaji trenutačno nisu pristupačni. 

Povratne informacije i podaci za kontakt 

Primjedbe, prijedlozi ili upiti vezani uz pristupačnost mrežnog sjedišta, kao i zahtjevi za pristup 
informacijama i sadržajima koji nisu obuhvaćeni opsegom primjene Zakona, mogu se uputiti 
službeniku za informiranje JU RERA S.D. putem elektroničke pošte: ppi@rera.hr. 

Postupak praćenja provedbe propisa 

Tijelo nadležno za praćenje usklađenosti mrežnih stranica i programskih rješenja za pokretne 
uređaje tijela javnog sektora sa zahtjevima pristupačnosti te za nadzor nad provedbom Zakona 
je: 

Povjerenik za informiranje Republike Hrvatske 

U slučaju nezadovoljavajućeg odgovora na obavijest ili zahtjev za povratne informacije o 
pristupačnosti mrežnog sjedišta, korisnici se mogu obratiti Povjereniku za informiranje putem 
telefona 01 4609 041 ili elektroničke pošte pristupacnost@pristupinfo.hr. 
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